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Wie gelange ich in das Kundenportal?

Sie erhalten in den kommenden Tagen eine E-Mail mit Ihrem Benutzernamen oder Sie haben diese
bereits im Rahmen der Zugangsdaten fir unser App SecAnim Plus erhalten.
Nach dem ersten Login, werden Sie aufgefordert Ihr neues Passwort festzulegen.
Sollten Sie bereits ein Passwort flir die SecAnim Plus App angelegt haben, brauchen Sie nichts mehr zu tun,
da diese Daten auch fir die Anmeldung im Kundenportal giltig sind.
Mit Ihren Login-Daten kdnnen Sie sich jederzeit unter
https://kundenportal.secanim.de
einloggen und die Funktionen nutzen.
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Benuizemame *

Passwort *

Passwar yergessen

Wontakt Datenschutzhivweise bmpressum T 0180 200
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Passwort andern Datenschutzhinweise akzeptieren

Nwwses Paspor:* Bitte lesen und akzeptieren Sie unsere Datenschutzhinweise.

> Datenschutzhinweise
Neues Passwort bestatigen *
Datenschutzhinweise akzeptieren Abbrechen

Abbrechen Passwort dndern

Vergeben Sie ein personliches Passwort und bestatigen  AnschlieBend missen Sie noch die Datenschutzhinweise
Sie dieses nochmals. des Kundenportals lesen und akzeptieren.



Hauptansicht

In der Hauptansicht finden Sie alle verfiigharen Optionen fir Ihr Kundenprofil.
Durch einen Klick auf die jeweilige Option gelangen Sie in die Detailansicht.
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Dodumente Harzlich Wiilkomman

Wt antatiafipin) Herzlich Willkammen Max Mustermann bei der SecAnim GmbH.

.
s Benutrer

E Dokumente * Weiterieitungen ‘.:. Benutzer

Komakt Ostenschuizhinweise Impressum !,‘ 0160 209 0 205
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lhr Profil einsehen und Daten anpassen

Klicken Sie dazu auf den Pfeil rechts oben neben das SecAnim Logo und wahlen Sie, im sich
6ffnenden Mend, den Punkt , Profil” aus:
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E oDoumente

m  Weiterleitungen

Personliche Informationen L Profd
s Benutrer
& Mame Max Mustermann - El Abmelden
or Pasaworl "
B EMail max.mustermann@mail.de -
E-Mail-Banachrichtigung
B Bereitstellung von Dokumenten v

Komakt Ostenschuizhinweise Impressum !,‘ 0160 209 0 208

"Phchiinkde “Fastratipred 1 SWant Motdaniprelss man. 42 cin., Me-Fr 07 00-1800

Persdnliche Informationen
Nun haben Sie die Mdglichkeit noch
" . & Name Max Mustermann ""
fehlende Daten zu erganzen oder bei
Bedarf anzupassen. '
kzing  Max Mustermann
O~ Passwart .
B E-Mail max.mustermann@mail.de -
E-Mail-Benachrichtigung

B Bereitstellung von Dokumenten -



Dokumente einsehen und herunterladen

Durch klicken auf den Reiter Dokumente, erhalten Sie eine Ubersicht aller Belege.
Diese werden 13 Monate zur Ansicht bereitgestellt und kénnen bei Bedarf heruntergeladen werden.

Q, suche = Keine = A
Nummer Tvp
RO099901888 Rechnung
Erstellung Bereitstellung
02.03.2018 02032018
Nummer Typ
ROD99901887T Rechnung
Erstellung Bereitstellung
01.03.2018 02.03.2018
Nummer Tvp
RO0D99901886 Rechnung
Erstellung Bereitstellung
27.02.2018 28.02.2018



Benachrichtigungsart wahlen

Im SecAnim Kundenportal kénnen Sie zwischen zwei verschiedenen Benachrichtigungsarten wahlen,
sobald neue Dokumente verfiigbar sind.

- nur Benachrichtigung
Sobald ein neues Dokument im Kundenportal zur Verfligung steht, erhalten Sie eine Benachrichtigung per E-Mail
und kdnnen sich anschlieBend einloggen und das Dokument herunterladen.

- Benachrichtigung mit Anhang
Wenn Sie die Benachrichtigungsart “mit Anhang” wahlen, erhalten Sie bei jedem neuen Dokument eine E-Mail
mit dem Dokument als PDF-Anhang.
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B Dokumense

b Woiterlaitungen

Perstnliche Informationan

"
s Benutzer

& Name Max Mustermann
o Passwor

EH EMail max.mustermann@mail.de

E-Mail-Banachrichtigung

B Bereitstellung von Dokumenten s é

Monakt Oatenschutzhinweize Impressom !,. 0180 209 0 A0

"Phchiiskiar  “Failnalnposi 0 cBWnnet Mobdferdgnsies ma. 47 cidin., Me-Fr O700-10.00

Wahlen Sie im Bereich “Profil” den Reiter
“Bereitstellung von Dokumenten”
und wahlen Sie die gewlinschte
Benachrichtigungsart aus.

E-Mail-Benachrichtigung

B Bereitstellung von Dokumenten ~

_________

mit Anhang

nur Benachrichtigung



Zusatzliche E-Mail Weiterleitungen einrichten

Dazu klicken Sie im Hauptmen( des SecAnim Kundenportals auf den Menupunkt Weiterleitungen.

Unter dem ersten Untermentipunkt , Weiterleitung hinzufligen” tragen Sie lhre gewiinschte E-Mail Adresse ein,
bestatigen diese im Feld daneben und wahlen dann im Feld Dokumententyp ,Rechnung” aus.

Diese Funktion eignet sich, um weitere Empfanger oder eine automatische Rechnungsverarbeitung einzubinden.

Waiterlellungen

-~

= Weiterdeitung hinzufigen

max. mustermannimail.de MELmuUstermannmad de Rechnumng

Mit einem Klick auf , Speichern” haben Sie dann die Weiterleitung Ihrer Rechnung erfolgreich eingerichtet, sie
erscheint dann direkt darunter.
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Waeltarleitungen

B WeReiungen

= Weiterhetung hinguldgen

Aechmore

& suche F E-Mail = &

o S earmpresinen

max.mustermann@mail.de Rochnung

max.mustermann@mail.de Recorung

max.mustermann@mail.de




Benutzerverwaltung

Im SecAnim Kundenportal kdnnen Sie auch zusatzliche Benutzer anlegen.

Sobald Sie einen neuen Benutzer anlegen, kann dieser alle Dokumente einsehen und
herunterladen.

Zusatzlich kann der neue Benutzer auch die SecAnim Plus App mit seinem personlichen Benutzer-
namen und dem selbst gewahlten Passwort nutzen.
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B Ootumene Benutzar

b Woiterlaitungen

=  Benutrer hinzufigen

"
s Benutzer
Bt rrrrihe & E-Mnil-Adtesae * E-bhnii-Arease terstHthpen *

8, suche = Benutzername v L

B TR E-Mail Aty
test1 max.mustermann@mail.de u
test2 max.mustermann@mail.de
test3 max.mustermann@mail.de /]
test4 max.mustermann@mail.de =

Um einen zusétzlichen Benutzer anzulegen, [

missen Sie selbst einen Benutzernamen A - -
vergeben, sowie eine E-Mail Adresse hinter-

legen.

AnschlieBend erhalt der neue Benutzer einen
Link, um sich dann selbststandig
ein personliches Passwort zu vergeben.



